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Perspektiven des demographischen Wandels

Was die Wirtschaft will.
Was die Wissenschaft sagt.

Was der Mensch macht.

Auswirkungen des 
demografischen Wandels auf die 

Arbeitgeberkommunikation
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I Der demographische Wandel und seine Folgen für die 
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- Bewerbermanagement

- Arbeitgeber-PR 
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I Der demographische Wandel und seine Folgen für 
die betriebliche Personalarbeit
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potenziell 
erreichbare  

Bewerber

gebotene 
Anreize 
anderer 

Unternehmen 

gebotene 
Anreize eines 

Unternehmens 

II Das Strategische Dreieck des Personalmarketings
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Image als 
Arbeitgeber

Erfahrungen 
während des 
Bewerbungs-

prozesses

Branchen-
image

Produkt- & 
Markenimage 

Standort-
image

Informationen 
über das 

Unternehmen 
als Arbeitgeber

III Facetten des Arbeitgeberimages
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23,5%

28,5%

48,9%

52,6%

48,2%

0% 25% 50% 75%

duale Studierende BWL-Handel

duale Studierende BWL-Industrie

Verkäufer

Kaufleute im Einzelhandel

Industriekaufleute

Nähe zum Wohnort als wichtiges Argument 
bei der Studien- und Berufswahl

III Facetten des Arbeitgeberimages
Standortimage / Nähe zum Wohnort
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III Facetten des Arbeitgeberimages
Standortimage / Nähe zum Wohnort
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32,8%

37,4%

69,6%

36,6%

47,2%

57,6%

90% 60% 30% 0% 30% 60% 90%

Onlineformular

Email mit Anhängen

Papierbewerbung per Post

genutzte und akzeptierte Bewerbungsformen

genutzt angenehm

III Facetten des Arbeitgeberimages
Bewerbermanagement
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23,2%
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Informationsquellen bei der Berufswahl                       
im Zeitverlauf

Print Internet Web 2.0

III Facetten des Arbeitgeberimages
Arbeitgeber-PR / relevante Kanäle
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IV Herausforderungen für die Kommunikation



13

Prof. Dr. Ernst Deuer
DHBW Ravensburg  

Andreas Scheuermann
Fink & Fuchs Public Relations AG

IV Herausforderungen für die Kommunikation
Verstehen wir Strategie?
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IV Herausforderungen für die Kommunikation
Verstehen wir Märkte?



15

Prof. Dr. Ernst Deuer
DHBW Ravensburg  

Andreas Scheuermann
Fink & Fuchs Public Relations AG

IV Herausforderungen für die Kommunikation
Verstehen wir Kundenbedürfnisse?
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IV Herausforderungen für die Kommunikation
Verstehen wir Mitarbeiter?
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IV Herausforderungen für die Kommunikation
Verstehen Mitarbeiter uns?
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IV Herausforderungen für die Kommunikation
Verstehen wir uns?
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Deuer : Employer Branding als Rekrutierungsstrategie. In: 
Ausbildungshandbuch , Ergänzungslieferung, erscheint  2017

Deuer / Scheuermann: Personalmanagement 2020 –
Rahmenbedingungen, Herausforderungen & Chancen. Handbuch der 
Aus- und Weiterbildung, Ergänzungslieferung 2015

Economix / BMAS : Arbeitsmarktprognose 2030

Fuchs / Kubis / Schneider : Zuwanderungsbedarf aus Drittstaaten in 
Deutschland bis 2050. Gütersloh 2015

Weitzel et. al.: Employer Branding und Personalmarketing. o.O. 2016

V Quellenhinweise


