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Einleitung

1 Einleitung

1.1 Problemstellung

,Zu einem 400-Meter-Lauf treten ein Mann und eine Frau an: Der Mann mit zwanzig
Metern Vorsprung und im sportlichen Outfit. Die Frau mit Rucksack, aus dem zwei
Kinder gucken, vor ihr mehrere Hiirden. Da ist die Frage, wer schneller ist, mii3ig.“
— Regine Hildebrandt

Regine Hildebrandt war ein bedeutendes Mitglied der SPD und bekleidete unter anderem
das Amt der Ministerin fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Frauen.? In ihrer eingangs zi-
tierten Aussage kritisierte sie die ungleichen Ausgangsbedingungen von Frauen und Man-
nern® in der Arbeitswelt, die zusétzlichen Lasten und Hindernisse fiir Frauen, den unfairen
Wettbewerb und die gesellschaftlichen Strukturen. Die zentrale Frage, die sich daraus
ergibt, lautet: Inwieweit ist dieses Zitat noch zeitgemaf und charakteristisch fur die Situation
von Frauen in der Arbeitswelt und wie stellt sich die Situation in einer Branche wie dem

Tourismus dar?

Die positiven Effekte eines vielfaltigen Teams auf die Unternehmensleistung sind bereits
durch Forschung belegt. Besonders die Veroffentlichungen von McKinsey sind hier von Be-
deutung. Organisationen, die von hoher Vielfalt gepragt sind, haben eine héhere Wahr-
scheinlichkeit, Uberdurchschnittlich gewinnbringend zu sein. Dies zeigt sich besonders im
Bereich der Geschlechterdiversitat im Topmanagement. Unternehmen mit geschlechterdi-
versem Topmanagement haben eine um 21 % héhere Chance, Uberdurchschnittlich profi-

tabel zu sein.*

Aktuelle Zahlen zum Anteil von Frauen in FUhrungspositionen zeichnen jedoch ein anderes
Bild. Laut dem Gleichstellungsreport 2022 des Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen
Instituts sind im Vorstand der 160 groRRten deutschen bérsennotierten Unternehmen ledig-
lich 11 % Frauen vertreten. Bei den Aufsichtsraten betragt die Quote indes bereits 32 %.°
Von Geschlechtergleichstellung kann jedoch nicht die Rede sein. Auf Landesebene ist das

Ungleichgewicht ebenso deutlich erkennbar. In Baden-Wurttemberg liegt der Frauenanteil

' Frauenkultur Leipzig 2021, o. S.
2 Vgl. Brandenburgische Landeszentrale flr politische Bildung 2024, o. S.

3 Die Bezeichnungen ,Frau’ und ,Mann‘ beziehen sich im Rahmen vorliegender Arbeit auf alle Personen, die
sich selbst damit identifizieren. Auch werden Statistiken aufgegriffen, die rein nach dem biologischen Ge-
schlecht kategorisieren, in der Realitat kann die Geschlechtsidentitat davon abweichen.

4Vgl. McKinsey & Company 2018, S. 8
5 Vgl. Hans Bockler Stiftung 2024, o. S.



Einleitung

auf der ersten Flhrungsebene bei 29 %, eine Ebene darunter betragt der Wert 39 %, wah-
rend Frauen 47 % der Gesamtbeschéaftigung ausmachen.® Die Tourismuswirtschaft wird oft
als eine durch Frauen dominierte Branche angesehen. Bei genauerem Hinsehen zeigt sich
jedoch, dass auch hier in den Fihrungsebenen eine ahnliche Situation wie in der Gesamt-

wirtschaft vorherrscht.

Laut dem Bundesministerium fir Wirtschaft und Klimaschutz stellt die Tourismuswirtschaft
einen bedeutenden Sektor der deutschen Wirtschaft dar, der viele Arbeitsplatze bietet und
einen erheblichen Beitrag zur nationalen Wertschépfung leistet. Stand 2019 waren in
Deutschland 2,8 Millionen direkte Beschaftigte in der Tourismuswirtschaft tatig, was mehr
als 6 % aller Erwerbstatigen entspricht.” Demzufolge ist der hohe Anteil weiblicher Beschaf-

tigter von 65,3 % von besonderem Interesse.?

Trotz der statistischen Dominanz von Frauen in der Branche sind sie auf den mittleren und
oberen Fuhrungsebenen der Tourismusunternehmen unterreprasentiert. Frauen sind zwar
gut im Service und in allgemeinen Burotatigkeiten vertreten, jedoch selten in Fihrungspo-
sitionen. Dieses Phanomen wirft Fragen zu den Griinden und Ursachen der beschriebenen
geschlechterbezogenen Disparitat auf. Besonders, da im akademischen Bereich weit mehr

Student*innen® in touristischen Studiengéangen zu finden sind."°

Das Geschlechterverhaltnis innerhalb der Tourismusbranche variiert jedoch stark je nach
Bereich. Daher muss hier differenziert betrachtet werden. Die Hotellerie zeigt in der Regel
einen héheren Anteil von Frauen in FUhrungspositionen, wahrend Frauen in Transportun-

ternehmen seltener in leitenden Positionen vertreten sind."

Obwohl also Vielfalt und Offenheit in Unternehmen und diverse Fihrungsetagen intensiv
bekraftigt werden, weicht die Realitat weiterhin von diesem Ideal ab. Die Tourismusbranche
kann provokativ als eine von Frauen betriebene, aber von Mannern gefiihrte Branche be-
schrieben werden. Diese Diskrepanz unterstreicht die Relevanz von wissenschaftlichen Ar-

beiten, die sich mit diesem Themenschwerpunkt befassen.

6 Vgl. Frau und Beruf Baden-Wiirttemberg 2022, o. S.
7 Vgl. BMWK 2019, o. S.
8 Vgl. BMFSFJ 2020, o. S.

9 Da die Verwendung des Gendersternchens den Lesefluss nicht beeinflusst, kommt es in dieser Arbeit zum
Einsatz. Ebenfalls werden geschlechtsneutrale Oberbegriffe und Relativsatze verwendet.

10 vgl. UNWTO 2019, S. 60
" Vgl. Statista 2019, o. S.
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1.2 Zielsetzung

Ziel dieser Arbeit ist es, die Ursachen und Griinde fiir die Unterreprasentanz von Frauen in
Flhrungspositionen der Tourismusbranche in der Region Bodensee-Oberschwaben zu er-
grinden. Dadurch soll ein besseres Verstandnis fur die Hintergriinde dieser Ungleichheit
gewonnen werden, um Handlungsempfehlungen fir Akteur*innen der Branche in der Re-
gion zu entwickeln. Dazu werden die moglichen Hindernisse und Barrieren, denen Frauen

gegenuberstehen, empirisch erhoben und analysiert.

Ausgehend von der einleitenden Problemstellung und der dargestellten Zieldefinition ergibt
sich folgende Forschungsfrage, die im Rahmen dieser Bachelorarbeit und der empirischen

Untersuchung beantwortet werden soll:

Welche Ursachen und Faktoren fiihren zu dem Geschlechterungleichgewicht in der obers-

ten Flihrungsebene der Tourismusinstitutionen in der Region Bodensee-Oberschwaben?

2 Grundlagen

2.1 Begriffliche und Konzeptionelle Grundlagen

Konstruktion Geschlecht

In der Geschlechterforschung hat sich eine differenzierte Verwendung der Begriffe Ge-
schlecht und Gender etabliert. Der Begriff Geschlecht (engl. Sex) bezieht sich auf die bio-
logischen Merkmale einer Person, einschlief3lich der inneren und duf3eren Geschlechtsor-
gane, Chromosomen und Hormonstrukturen.'? Im Gegensatz dazu wird Gender als soziale
Konstruktion verstanden, die die geschlechtliche Identitdt und Orientierung einer Person
beschreibt. Dies umfasst die gesellschaftlichen Erwartungen hinsichtlich des Auftretens und
der geschlechtsspezifischen Eigenschaften einer Person. Innerhalb dieser Kategorie wird
zwischen mannlich, weiblich und nichtbinar unterschieden. Eine nichtbindre Geschlechtsi-
dentitat beschreibt Menschen, die sich auerhalb der binaren, also zweigeschlechtlichen
Geschlechterordnung verorten und sich Uberhaupt nicht oder weder ausschlie3lich als
mannlich noch als weiblich identifizieren. In der deutschen Sprache gibt es keine sprachli-
che Unterscheidung flir den Begriff Geschlecht, weswegen fur die Nutzung des sozialen
Geschlechts die englische Variante Gender verwendet wird."

In dieser Arbeit bezieht sich die Beschreibung Frau auf alle Personen, die sich selbst als

solche definieren, unabhangig von ihrem biologischen Geschlecht.

2 vgl. Vol 2010, S. 11
3 vgl. Lucke 2003, S. 4f.
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Fuhrungsebenen

Personen, die innerhalb eines Unternehmens eine Flhrungsrolle tragen, sind Teil der inter-
nen Fihrung. Diese finden sich in jeglicher Einheit des Unternehmens und auf allen hierar-
chischen Ebenen. Man bezeichnet sie als Flihrungskrafte oder Manager. Entsprechend der
hierarchischen Struktur werden Fihrungskrafte in verschiedene Flihrungsebenen unterteilt:
die untere Ebene (Lower Management), die mittlere Ebene (Middle Management) und die

obere Ebene (Top Management).™

Im Lower Management sind Flhrungskrafte tatig, die direkt mit den Beschéaftigten ohne
Flhrungsverantwortung interagieren. Zu dieser Ebene gehdren Teamleiter*innen, Grup-
penleitersinnen und Meister*innen. Die nachste Ebene, das Middle Management, ist dem
Lower Management Ubergeordnet. Die GroRRe eines Unternehmens oder einer Institution
bestimmt, ob eine oder mehrere mittlere Flihrungsebenen erforderlich sind. In diesen Be-
reich fallen Bereichsleiter*innen und Abteilungsleiter*innen.' Das Top Management steht
an der Spitze der Hierarchie eines Unternehmens und Ubernimmt die Ubergeordnete Fih-
rungsfunktion fur das gesamte Unternehmen oder die Institution. Diese Verantwortung liegt
bei der Geschéaftsfliihrung oder dem Vorstand der Einrichtung. Die Abbildung 2 veranschau-

licht die dargestellte Kategorisierung grafisch.®

Eine klare Definition der Fihrungsebenen ist fur das Ziel dieser Arbeit und die Auswahl der
Stichprobe von groRer Bedeutung. Die Forschungsfrage, die die Untersuchung leitet, zielt
darauf ab, die Griinde fir die Unterreprasentanz von Frauen auf oberster Fihrungsebene
zu identifizieren. Hierfur werden Frauen, die auf mittlerer Flihrungsebene tatig sind, mittels
einer qualitativen Befragung befragt. Dies ermdglicht die Ermittlung von Ursachen und Fak-

toren, die zur Unterreprasentanz beitragen.

4 Vgl. Hungenberg/Wulf 2021, S. 20f.
5'vgl. ebd., S. 20f.
16 \/gl. ebd., S. 20f.
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Abbildung 1: Ebenen der Unternehmensfiihrung

Beispiele:

» Vorstand; Geschaftsfuhrung
« Leitung Unternehmens-

__Obere bereich; Zentralabteilung
Fiihrungs-
ebene
. )\ « Bereichsleitung
Mittlere i i
Fiihrungsebene \ « Hauptabteilungsleitung

« Abteilungsleitung

« Gruppenleitung
« Werkstattleitung
« Vertriebsburoleitung

Untere

Fiihrungsebene

Quelle: In Anlehnung an Hungenberg/Wulf 2021, S. 21

Tourismuswirtschaft

Friher wurde haufig der Begriff Tourismusindustrie verwendet, wahrend heute eher von
Tourismuswirtschaft oder -branche die Rede ist, wenn es um den Bereich Tourismus geht.
Dieser Wandel entstand, weil der Begriff Industrie in diesem Zusammenhang eine unpra-
zise Formulierung darstellt. Im Gegensatz zu klassischen Industrieprodukten sind touristi-
sche Leistungen Dienstleistungen, weshalb der Begriff Tourismuswirtschaft oder -branche
treffender ist. Zudem ist die Tourismuswirtschaft kein eigenstandig definierter Wirtschafts-

zweig."’

Die Klassifikation der Wirtschaftszweige des Statistischen Bundesamtes orientiert sich an
den angebotenen Produkten einer jeweiligen Branche und erfolgt somit angebotsorientiert.
Die Abgrenzung des Produkts ,Tourismus’ erfolgt nach der Nachfrage. Was als touristi-
sches Produkt gilt, wird durch die Nachfrage bestimmt, unabhangig davon, welcher der
klassifizierten Wirtschaftszweige die Guter oder Dienstleistungen produziert. Viele der als
touristisch geltenden Leistungen stammen aus verschiedenen Branchen. Dies macht die
Tourismuswirtschaft zu einer Querschnittsbranche. Folglich ergibt sich aulRerdem eine LU-
cke in Bezug auf Kennzahlen und die Struktur der Branche, da diese sich nicht aus der

amtlichen Statistik durch die Klassifikation als Wirtschaftszweig ableiten lassen.'®

7Vgl. Feyer 2015, S. 149
8 vgl. BMWI 2017, S. 12
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Nach Freyer lassen sich aus den Abgrenzungskriterien Art der Leistungserstellung, den
Nachfragern und der Absatzintensitat drei Bereiche der Tourismuswirtschaft identifizieren

und werden im Folgenden erlautert:

1. Tourismuswirtschaft im engeren Sinne
Dieser Bereich ist direkt dem Tourismus zuzuordnen und umfasst Einrichtungen, die
klassische touristische Leistungen anbieten und direkt mit der Reise in Verbindung
stehen. Das Angebot richtet sich hauptsachlich an Reisende selbst. Die Nachfrage
ergibt sich zum GroRteil durch die Reisenden, ein kleinerer Teil ergibt sich aus ande-
ren Tourismusanbietern. Beispiele fir Anbieter sind Beherbergungsbetriebe, Reise-
veranstalter, Reisemittler, aber auch die Verkehrslandschaft.

2. Ergadnzende Tourismuswirtschaft
Dieser Bereich umfasst Leistungsersteller, die nicht ausschliellich dem Tourismus
zugeordnet werden kdnnen. Diese Einrichtungen bieten typische Tourismusprodukte
an, welche allerdings nur einen Teil ihres Leistungsspektrums ausmachen.

3. Touristische Randwirtschaft
Die touristische Randwirtschaft bezieht sich auf Einrichtungen, die keine klassischen
Tourismusprodukte erstellen, deren Absatz je nach Lage oder Saisonalitat jedoch

stark vom Tourismus abhangt."®

Im Hinblick auf das eingangs erlauterte Ziel und den Umfang der Untersuchung konzentriert
sich die vorliegende Arbeit auf den ersten der drei Teilbereiche der Tourismuswirtschaft.
Dieser umfasst die Tourismuswirtschaft im engeren Sinne. Diese Eingrenzung ist wesent-

lich fir den empirischen Teil.

Glaserne Decke

Der Begriff der gldsernen Decke dient als Metapher fur die unsichtbaren Barrieren, die
Frauen am Aufstieg in die oberen Fihrungsetagen hindern. Ab einem gewissen Punkt in
der Hierarchie prallen sie demnach symbolisch an eine durchsichtige Decke. Obwohl sie
sehen kdnnen, dass es noch weiter nach oben geht, bleibt ihnen der Zugang zum Topma-
nagement verwehrt. Dieses Phanomen basiert auf genderspezifischen Stereotypisierungen
gegeniiber Frauen.? Beispiele fiir diese Vorurteile sind die Annahme, dass bei Frauen in
einem bestimmten Alter mit einer Schwangerschaft gerechnet werden muss, oder die Un-

terstellung, dass Frauen schlichtweg tiber unzureichendes technisches Wissen verfiigen.?'

9Vgl. Feyer 2015, S. 152ff.
20 vgl. Blessin/Wick 2021, S. 344
21 Vgl. Heuwinkel 2021, S. 91
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Eagly und Carli kritisierten den Begriff der glasernen Decke, da er ihrer Meinung nach die
Situation unzutreffend darstellt. Ihrer Ansicht nach gibt es nicht die eine Barriere, die Frauen
nur den Zugang zum Topmanagement verwehrt. Stattdessen halten sie die Metapher des
Labyrinths fur passender. Dies steht als Sinnbild fiir die diversen Hindernisse entlang des
Karriereweges von Frauen. Die Bewaltigung dieser wiederkehrenden Herausforderungen

bendtigt zuséatzliche Energie und Ausdauer.?

Ménnerbiinde

Das Konzept der Homophilie hat mafRgeblichen Einfluss auf soziale Netzwerke, die durch
zwischenmenschliche Beziehungen, Gruppenbildung und soziale Verbindungen gekenn-
zeichnet sind.? Homophilie bezeichnet die Tendenz, sich bevorzugt mit Personen zu um-
geben, die einem in verschiedenen Aspekten ahnlich sind.?* Innerhalb einer Organisation
dominieren haufig sog. Mdnnerbiinde. Netzwerke, die hauptsachlich von Mannern Gberwo-
gen werden und die Struktur und Funktionsweise der Organisation mal3geblich beeinflus-
sen. Diese Verblnde tragen dazu bei, dass Macht und Kontrolle innerhalb der Organisation
von Mannern gesichert und aufrechterhalten werden. Das Management in Organisationen
ist entsprechend mannerbundisch organisiert. Die Unterreprasentanz von Frauen im Ma-
nagement-Bereich lasst sich daher nicht auf fehlende Qualifikation oder ,Sozialisationsde-
fizite* zurlickfiihren. Vielmehr wird Frauen der Zugang systematisch verwehrt.?® Dabei spie-
len Netzwerke eine entscheidende Rolle bei der Rekrutierung von Fuhrungspersonen fir

das obere Management.?®

Gendered Organizations Theorie

Die Gendered Organizations Theorie nach Acker besagt, dass Organisationen nicht ge-
schlechtsneutral sind, sondern dass das Geschlecht die Strukturen und Prozesse innerhalb
einer Organisation pragt und umgekehrt von diesen geformt wird. Organisationen werden
demnach mafgeblich von geschlechtsspezifischen Annahmen, Werten und Normen beein-
flusst. Laut Acker werden Aufgaben und Verantwortlichkeiten aufgrund stereotypischer
Genderrollen zugewiesen. Dies fuhrt zu einer Segregation von Frauen und Mannern, wobei

Frauen eher in gering qualifizierten, und schlecht bezahlten Positionen tatig sind. AuRerdem

22 ygl. Carli/Eagly 2007, o. S.

23 \/gl. Barrios et al. 2022, S. 1295

24 \Vgl. GESIS - Leibniz-Institut fir Sozialwissenschaften 2024, o. S.
25 \/gl. Blessin/Wick 2021, S. 347

26 \/gl. Barrios et al. 2022, S. 1295
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weisen Organisationsstrukturen, wie Hierarchien oder Kommunikationspraktiken, ge-
schlechtsspezifische Machtstrukturen auf. Die Organisationskultur ist demnach oft eine von

mannlichen Genderrollen gepragte Umgebung.?’

In diesem Zusammenhang spielen insbesondere Geschlechterstereotype eine Rolle. Die
typische Fuhrungskraft entspricht dem Stereotyp eines Mannes. Laut Spreemann flihrt die
Unterreprasentanz von Frauen in Fihrungspositionen zu unterschiedlichen Benachteiligun-
gen bereits wahrend der Rekrutierungsphase. Ein besonders feminines Auftreten fihrt hau-
figer zu Ablehnungen. Ebenso wirkt sich ein feminines Erscheinungsbild negativ auf die
Leistungseinstufung und Gehaltskategorisierung aus. Dies hat zur Folge, dass die Motiva-
tion, eine hdhere Beférderung anzustreben, grundsatzlich leidet. Frauen wahlen daher eher
Berufe mit geringeren Aufstiegsmadglichkeiten, da sie ihre Perspektiven auf dem Arbeits-

markt negativer einschatzen.?®

Zukiinftige Entwicklung

Auch in Zukunft wird das Thema Gleichstellung ein zentrales Anliegen der Politik bleiben.
Richtungsweisend sind hierbei die sogenannten Megatrends. Diese Megatrends entstehen
aus der Beobachtung langfristiger Entwicklungen, die grundlegende Veranderungen in Be-
reichen wie Gesellschaft, Politik, Wirtschaft und Technologie bewirken.?

Einer dieser Megatrends ist der sogenannte Gender Shift. Laut Prognosen des Zukunftsin-
stituts entwickelt sich unsere Gesellschaft dahingehend, dass das Geschlecht immer mehr
an Relevanz verliert und nicht mehr den Verlauf einer Karriere bestimmt. Geschlechterrol-
len werden zunehmend irrelevant, traditionelle Geschlechterstereotype werden abgelehnt,
und das Familienverstandnis verandert sich. Dies ertffnet neue Mdglichkeiten zur Lebens-
gestaltung fur Frauen und Manner. AuRerdem wird die Vielfalt in Organisationen zur Norm.
Machtverhaltnisse werden aufgebrochen, und Frauen in Flhrungspositionen werden zur
Selbstverstandlichkeit. Das Bewusstsein flir Gender wird hdchste Prioritat haben, um Gen-
der Biases zu erkennen und zu verstehen. Individuen werden sich zudem zunehmend au-

Rerhalb der Kategorie Geschlecht definieren.®

Inwieweit diese Prognosen die zukunftige Entwicklung widerspiegeln und welche weiteren
MaRnahmen auf politischer Ebene zur Férderung der Gleichberechtigung umgesetzt wer-

den, wird die Zukunft zeigen.

27 \/gl. Acker 1990, S. 145ff.

28 \/gl. Blessin/Wick 2021, S. 246f.
29 Vgl. Zukunftsinstitut 2023a, o. S.
30 Vgl. Zukunftsinstitut 2023b, o. S.
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Frauen in der Tourismusbranche — Status quo

Aktuelle Zahlen zur Beschéaftigungssituation in der Tourismuswirtschaft in Deutschland wur-
den bereits in der Einleitung dargelegt. Eine detaillierte Datenlage zur statistischen Vertei-
lung der Geschlechter auf den Flhrungsebenen touristischer Institutionen fiir die Region
Bodensee-Oberschwaben sucht man bedauerlicherweise vergebens. Dies liegt insbeson-
dere an der Struktur der Tourismuswirtschaft. Zum einen ist der Wirtschaftszweig nicht ein-
deutig abgrenzbar und zum anderen umfasst die Tourismuswirtschaft viele Teilzeitbeschaf-
tigte und Personen in geringfligigen Beschaftigungsverhaltnissen. Dies wirde eine statisti-

sche Datenerhebung aufierst komplex machen.

Dennoch lasst sich in der Region Bodensee-Oberschwaben nach Zahlen des Statistischen
Landesamts Baden-Wurttemberg eine ahnliche Situation, wie in ganz Deutschland, erken-
nen. Sozialversicherungspflichtige Frauen machen im Gastgewerbe, nach der Klassifika-
tion der Wirtschaftszweige, in der Region in den Bereichen Gastgewerbe, Beherbergung
und Gastronomie insgesamt die Mehrheit der Beschaftigten aus. Gegliedert nach Anforde-
rungsniveau zeigt sich jedoch ein gegenteiliges Bild. Auf dem hdchsten Anforderungsni-

veau, im Bereich Experten dominieren die Manner deutlich.*'

2.2 Methodische Grundlagen

Forschungsmethodik

Far diese Arbeit wurde die Methode eines qualitativen Fragebogens gewahlt. Dieser enthalt
offene Fragen, die schriftlich beantwortet werden. Man unterscheidet zwischen der unstruk-
turierten und der halbstrukturierten schriftlichen Befragung. Die unstrukturierte schriftliche
Befragung zielt darauf ab, die Teilnehmenden durch meist nur eine gestellte Frage zum
Verfassen eines Textes zu bewegen. Die halbstrukturierte schriftliche Befragung verwendet
hingegen einen vorher erstellten Fragenkatalog, wobei die Fragen offen gestellt sind und

keine Antwortvorgaben enthalten.

Die Erstellung der Fragen fur die qualitative halbstrukturierte schriftliche Befragung wurde
individuell auf die Untersuchung angepasst. Gemaf Doring diente das Forschungsziel als
primarer Rahmen bei der Konzeption der einzelnen Fragen und des gesamten Fragebo-
gens. AulRerdem basierten die Fragen auf den relevanten Theorien, die im theoretischen

Teil dieser Arbeit dargestellt wurden.*

31 vgl. Statistisches Landesamt Baden-W(irttemberg 2024, S. 1
32 \/gl. Déring 2023, S. 399
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Die Zielgruppe umfasste Frauen, die auf mittlerer Fiihrungsebene in Tourismusinstitutionen
der Region Bodensee-Oberschwaben beschéaftigt waren. Wie in Kapitel 2.1 erlautert, ist die
Tourismuswirtschaft als Branche breit aufgestellt und I&sst sich nach Feyer in drei Bereiche
gliedern,* wobei diese Untersuchung sich auf den Bereich Tourismuswirtschaft im engeren
Sinne konzentrierte, unter Ausschluss des Kongress- und Tagungswesen sowie Messen
und Ausstellungen, da deren Zugehérigkeit zur Tourismuswirtschaft umstritten ist.3* Die
restlichen Teilbereiche, die nach Feyer zum Bereich Tourismuswirtschaft im engeren Sinne

gehoren, wurden in die folgenden Kategorien gegliedert:

- Beherbergung
- Tourismusdienstleistung
- Destinationen

- Verkehrsbetriebe

Dies waren die fir die Zielgruppe relevanten Teilbereiche.
In Abbildung 2 ist die zuvor beschriebene Zielgruppe zur Ubersichtlichkeit nochmals gra-

fisch dargestellt.
Abbildung 2: Darstellung der Zielgruppe

Untersuchung

Unterrepriasentanz von Frauen in der obersten Fiihrungsebene der Tourismusinstitutionen in der Region Bodensee-Oberschwaben

Zielgruppe

Frauen auf mittlerer Flihrungsebene in Tourismusinstitutionen der Region Bodensee-Oberschwaben kategorisiert nach

den Branchenbereichen: Beherbergung, Touri: di leistung, D ionen, \
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(Top Management) Fiihrungsebenen Tourismuswirtschaft —— engeren Sinne —_— gung
Tourismus-
. . Mittlere Fiihrungsebene Ergénzende I~ dienstleistung
EETEE R (Middle Management) Tourismuswirtschaft
Hauptabteilungs- N  Destinationen
[y li:?\zf&';:’:g:;zi;e Touristische Randwirtschaft
N Verkehrsbetriebe
Abteilungsleitung ausgeschlossene Bereiche
Kategorisierung Tourismuswirtschaft Kon
gress- und
nach Feyer 2015, S. 154 Tagungswesen
Kategorisierung Flihrungsebenen
nach Hungenberg/Wulf 2021, S. 21 Messen und

Ausstellungen

Quelle: eigene Darstellung

33 Vgl. Feyer 2015, S. 154
34 Vgl. Schreiber 2012, S. 3
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Datenerhebung

Nach Durchfiihrung eines Pretests erfolgte die eigentliche Datenerhebung mit der zuvor
identifizierten Stichprobe. Die Erhebung fand innerhalb von zwei Wochen zwischen dem
21. Juni 2024 und dem 5. Juli 2024 statt. Die durchschnittliche Bearbeitungsdauer betrug
42 Minuten, und letztendlich nahmen 15 Frauen an der Befragung teil. Kategorisiert nach
den Branchenbereichen nahmen fiinf von Beherbergungsbetrieben, acht von Destinationen
und zwei aus dem Bereich Tourismusdienstleistung teil. Der Bereich Verkehrsbetriebe

wurde nicht reprasentiert.

Datenanalyse

Die mittels der halbstrukturierten schriftlichen Befragung erhobenen Daten wurden mit Hilfe
der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring ausgewertet. Dieses methodische Vorgehen
erfolgt nach festgesetzten Regeln, um die Nachvollziehbarkeit und Uberpriifbarkeit der Er-
gebnisse zu gewahrleisten. Kennzeichnend fiir diese Methode ist die theoriegeleitete Ana-
lyse, bei der das Material auf Basis einer theoretisch gestitzten Fragestellung untersucht
wird und am theoretischen Wissen ankniipft.*> Im Vordergrund dieser Art der qualitativen
Datenanalyse steht das erhobene Text- oder Bildmaterial zu verarbeiten, indem Kategorien

gebildet werden und so die wesentlichen Inhalte herausgefiltert werden.*

3 Ergebnisse der Arbeit

3.1 Ergebnisse aus wissenschaftlicher Sicht

Abgeleitete Thesen
Ein Abriss der aktuellen Situation der Tourismuswirtschaft in der Region Bodensee-Ober-
schwaben wird nachfolgend punktiert anhand von 10 aus den dargestellten Ergebnissen

abgeleiteten Thesen prasentiert.

Tradierte Rollenbilder flihren zu Ungerechtigkeiten, die es Frauen erschweren im Job ernst-
genommen zu werden.

In der Tourismuswirtschaft der Region Bodensee-Oberschwaben bestimmen teilweise nach
wie vor traditionelle Rollenbilder und Geschlechterstereotype die Wahrnehmung und das
Verhalten der Akteur*innen. Diese tiefverankerten und impliziten Denkweisen beeinflussen
die Arbeit von Frauen unterschwellig. Demnach kommt es zu Situationen, in denen Frauen
trotz gleichem Fachwissen und Kompetenzen eher unterstitzende Aufgaben Ubernehmen,

anstatt ihre Expertise zur Diskussion beizusteuern. Dies fuhrt dazu, dass Frauen immer

35 \V/gl. Mayring 2015, S. 12f.
36 \/gl. Déring 2023, S. 592
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noch unterschatzt werden und sich immer wieder unter Beweis stellen mussen. Um diese
Ungerechtigkeit aus dem Weg zu schaffen und mehr Frauen den Weg in die obere Fih-
rungsebene zu ermdglichen, missen diese traditionellen Denkmuster aufgebrochen wer-

den, hin zu einer unvoreingenommenen Haltung unabhangig von der Geschlechtsidentitat.

Aufstiegschancen sind mit geringer Berufserfahrung in jungen Jahren begrenzt.

Der Gegenstand dieser Untersuchung zeigte deutlich, dass jungen Personen leitende Po-
sitionen oftmals nicht zugetraut werden. Obwohl die entsprechenden Grundlagen durch
fundierte Ausbildungen und oder eine akademische Laufbahn gegeben sind. Ohne entspre-
chende Berufserfahrung direkt nach dem Erlangen der grundlegenden Ausbildung, ist ein
Aufstieg kurz nach Einstieg in den Beruf oder gar ein Einstieg als Fihrungskraft kaum denk-

bar.

Die Annahme einer méglichen Schwangerschaft bei Frauen im gebé&rfahigen Alter kann
sich im Rekrutierungsprozess negativ auswirken.

Anknupfend an die vorherige These kommt es im Vergleich zu Mannern zur zusatzlichen
Benachteiligung von Frauen im gebarfahigen Alter. Sobald ausreichend Berufserfahrung
gesammelt wurde und die Chance auf eine Fihrungsposition daher steigt, kann die An-
nahme einer moglichen Schwangerschaft ins Spiel kommen und eine Hirde darstellen. Un-
ternehmen oder Institutionen beflirworten eine gewisse Stabilitat und Sicherheit und daher
auch Kontinuitat in den Fihrungsebenen. Die Arbeitgebenden haben Bedenken hinsichtlich
eines Ausfalls, der mdgliche zusatzliche Kosten verursacht, da durch Schwangerschaft und
Elternzeit eine Langzeitvertretung bendtigt wird. Es wird jedoch nicht daruber nachgedacht,
Arbeitsverhaltnisse familienfreundlich zu gestalten, wozu es heutzutage durchaus unter-
schiedlichste Mdglichketen geben wirde. Dieses Vorgehen sorgt fir Chancenungleichheit

und fuhrt zur Diskriminierung der Frau.

Ein geringerer Drang zur Selbstdarstellung bei Frauen fiihrt zur Bevorzugung von Ménnern
bei der Rekrutierung.

Frauen legen im Berufsalltag eine grofere Bescheidenheit an den Tag und durch gréRere
Selbstkritik stufen sie ihre eigenen Qualitdten und Leistungen niedriger ein. Durch Zweifel
an der Eignung leitender Positionen, kommt es vor, dass Frauen sich erst gar nicht bewer-
ben oder bei der Rekrutierung weniger Gberzeugend auftreten als mannliche Mitbewerber.
AuRerdem haben Frauen ein geringeres Bedurfnis sich Ubertrieben zu prasentieren, son-
dern vertrauen auf ihr Kénnen und setzen das ohne grol3e Selbstdarstellung ein. Manner
hingegen gelingt die Selbstdarstellung in kurzen Bewerbungsgesprachen besser. Hinzu
kommt, dass den Frauen dadurch praktische Fuhrungserfahrung fehlt. Gerade durch Her-
ausforderungen und das Verlassen der Komfortzone und einhergehende Erfolge kann

Selbstvertrauen aufgebaut werden.
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Es herrscht nach wie vor eine Unvereinbarkeit der privaten Familienplanung und des beruf-
lichen Aufstiegs.

Die Familienplanung zwingt Frauen dazu ihre beruflichen Karrieren durch die Schwanger-
schaft und Elternzeit zu unterbrechen. Die Elternrolle bringt Verantwortung fir ein Lebewe-
sen mit sich. Mutter sehen sich oftmals damit konfrontiert ihre beruflichen Ziele fur die Fa-
milie zurlickzustellen oder aber auf private Angelegenheiten zu verzichten. Hinzu kommt
die soziale Kritik und die Vorverurteilung Muttern gegenuber, die nicht das traditionelle Rol-
lenbild verkorpern. Die Care-Arbeit und der Mental Load fir die Familie liegt nach wie vor
deutlich haufiger bei den Muttern als bei den Vatern. Damit der Wiedereinstieg in den Job
gelingt und Mutter trotz Nachwuchs erfolgreich im Berufsleben sein kdnnen, fehlt es an
unterstiitzenden Angeboten und agileren Systemen und eine Veranderung der gesell-

schaftlichen Erwartungen, sowie der Unternehmenskulturen.

Miitter in Flihrungspositionen sind oft einer Doppelbelastung durch die Verantwortung im
Beruf und der Familie gegentiber ausgesetzt.

Die Doppelbelastung durch eine hohe Verantwortung als Flihrungskraft sowie die Pflichten
gegenuber der Familie und den Kindern stellt Matter vor eine Herausforderung. Den beruf-
lichen Anforderungen und familiaren Verpflichtungen gerecht zu werden, kann eine Frau
stark belasten, zu Erschdépfung und Ausbildung von psychosomatischen Erkrankungen fiih-
ren. Von leitenden Positionen wird viel Engagement und eine uneingeschrankte Verfligbar-
keit erwartet. Zusatzlich erfordern insbesondere Kleinkinder eine intensive Betreuung und
die volle Aufmerksamkeit der Eltern. Die gesellschaftliche Erwartung, die eine Mutterrolle
mit sich bringt, kann zu zusatzlichem psychischem Stress fuhren. Diese Burde gilt es zu
reduzieren, indem eine partnerschaftliche Aufgabenteilung Selbstverstandnis erlangt und
durch die Arbeitgebenden, sowie die Gesellschaft ein unterstitzender Rahmen geschaffen

wird.

Das Anzweifeln weiblicher Fachkompetenzen schwécht die Stellung von Frauen im Berufs-
leben.

Das Anzweifeln der Fachkompetenzen von Frauen stellt eine berufliche Barriere dar, die
Frauen immer wieder zu Konfrontation und Rechtfertigung zwingt. Dieses Problem resultiert
aus tiefverankerten stereotypischen Rollenbildern, wodurch die Meinung von Frauen weni-
ger geschatzt und ihre Expertise hinterfragt wird. Aufgrund dessen gelangen Frauen in Si-
tuationen, in denen sie sich unter Beweis stellen und behaupten missen. Obwohl sie aus-
gesprochen gute Qualifikationen und fundiertes Fachwissen aufzuweisen haben, wird auf
die Aussagen von Mannern haufig mehr gegeben. Das Erfordernis sich standig rechtferti-
gen zu mussen, kann belastend sein und sich wiederum negativ auf das Selbstvertrauen

auswirken. In jungen Jahren mag es vielleicht noch motivierend wirken, wenn man es
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schafft, den Gegenuber von den eigenen Kompetenzen zu tberzeugen. Im Laufe der Jahre

kann sich jedoch eine Demoralisierung einstellen.

Etablierte M&nnerbiinde, insbesondere in den oberen Entscheidungsgremien der Kommu-
nalpolitik, erschweren die Arbeit von Frauen im Destinationsmanagement.

Die mannlichen Netzwerke beruhen meist auf persénlichen Beziehungen und sind informell
strukturiert. Das erschwert den Zugang fiir Frauen erheblich. Im Destinationsmanagement
zeigt sich dieses Problem oft in den Entscheidungsgremien, von denen die Touristiker*in-
nen malfgeblich abhéngig sind. Der Gemeinderat ist oftmals von Mannern dominiert und
auch das Amt der*des Burgermeisters*in wird Uberwiegend von Mannern besetzt. Diese
Strukturen festigen die Machtposition von Mannern und beeintrachtigen Frauen in ihrem
Schaffen, ihre Ideen und Vorschlage umzusetzen, da auch hier wieder Rechtfertigung ge-
fragt ist. Um diesen gefestigten Strukturen entgegenzuwirken, bedarf es aktiver Bemuhun-

gen.

Patriarchale Strukturen und tiefverankerte stereotypische Gedankenmuster élterer Gene-
rationen stellen auch heute noch Barrieren fiir Frauen im Berufsalltag dar.

Traditionelle Geschlechterrollen schreiben Manner die Managerpositionen und die Rolle
des Entscheiders zu, wahrend Frauen in unterstitzenden Prozessen und als Familienma-
nagerinnen gesehen werden. Diese tiefverankerten Geschlechterstereotype pragen unter-
nehmerische Strukturen und Entscheidungsprozesse durch vorurteilsbehaftete Annahmen
und kénnen so zur Diskriminierung der Gruppe Frau fuhren. Jingere Generationen sind
hingegen deutlich liberaler eingestellt. Der Generationswechsel sowie ein Wandel gesell-

schaftlicher Normen kénnen langfristig zu einer besseren Geschlechtergerechtigkeit fihren.

Im Topmanagement fehlt es an weiblichen Reprédsentantinnen.

Die diskutierten Herausforderungen bedingen, dass Frauen auf der oberen Flihrungsebene
unterreprasentiert sind. Es fehlt an der Sichtbarkeit weiblicher Fihrungskrafte in der Tou-
rismuswirtschaft und somit auch an Vorbildern firr junge Touristikerinnen. Diese Situation
vermittelt Nachwuchskraften ein Gefuhl der begrenzten Mdéglichkeiten. Vorbilder kdnnen
Motiv fir das eigene Schaffen sein, selbst nach ahnlichen Erfolgen zu streben. Sie inspirie-
ren, wirken aber auch unterstitzend. Auflerdem birgt Diversitat ein hohes Mal an Kreativi-
tat und Innovation und die Nichtausschopfung dessen ist verschwendetes Potenzial. Die
starkere Forderung von Frauen im Topmanagement bedarf gezielter MalRnahmen zur

Schaffung von Sichtbarkeit und zur Anerkennung der Leistungen von Frauen.
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3.2 Ergebnisse aus praktischer Sicht

Im Folgenden werden auf Basis der Untersuchung Handlungsempfehlungen fir Akteur*in-

nen der Tourismuswirtschaft in der Region Bodensee-Oberschwaben dargelegt.

Empowerment

Zur aktiven Forderung einer geschlechtergerechten Tourismuswirtschaft und der Schaffung
von Chancengleichheit fir alle Akteur*innen der Branche bedarf es der Mitwirkung aller.
Die Benachteiligungen gegenuber Frauen sind nicht nur ein Problem von Frauen. Es beno-
tigt gesamtgesellschaftliche Anstrengungen und insbesondere die Unterstlitzung derjeni-
gen, die durch eine Mehrzahl in der obersten Fuhrungsebene in einer gewissen Machtpo-
sition stehen. Um das volle Potenzial an Kreativitat der Akteur*innen der Branche auszu-
schopfen, wird Empowerment bendtigt. Die Selbstbemachtigung andere in die Verantwor-
tung zu ziehen, ihr Leben so zu gestalten, wie sie es gerne mochten. Dabei sind die drei
folgenden Punkte von zentraler Bedeutung: Selbstbewusstsein sollte friih geférdert und Mut
beflirwortet werden, Frauen sollten Sicherheit gewinnen und nutzen und ebenso unterstuit-

zendes Mentoring und Coaching annehmen.

Veranderung gesellschaftlicher Strukturen und Normen

Die vorliegende Untersuchung ergab, dass in der Tourismuswirtschaft der Region Boden-
see-Oberschwaben in Teilen immer noch patriarchale Strukturen zu erkennen sind. Das
bedeutet, dass das Gebilde Tourismus teilweise immer noch von Mannern gepragt wird und
dadurch die Stellung von Mannern begunstigt werden kann. Um nachhaltig ein geschlech-
tergerechteres Umfeld zu schaffen, bedarf es zielgerichteter Veranderungen der gesell-
schaftlichen Strukturen und Normen. Die Herbeifiihrung dieses Wandels ist ein komplexes
Unterfangen und liegt in der Verantwortung der Gesamtgesellschaft. Durch das Schaffen
von Bewusstsein fur die vorherrschende Situation, die Diskussion dartber und eine aktive
Lenkung durch politische Mallnahmen kdnnte langfristig jedoch eine héhere Geschlechter-
gerechtigkeit in touristischen Institutionen erzielt werden. Folgende MaRnahmen kénnten
zur Verbesserung dieser Situation ergriffen werden: die Schaffung eines bewertungsfreien
Umfelds, weibliche Talente bewusst férdern und Akzeptanz als langfristigen Prozess zu

sehen.

Vereinbarkeit Familie und Beruf
Vorliegende Untersuchung zeigte auf, dass die Vereinbarkeit einer beruflichen Karriere als
Flhrungskraft und die private Familienplanung in der Tourismuswirtschaft der Region Bo-

densee-Oberschwaben noch immer eine Herausforderung fur Frauen darstellt. Dies gilt es
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durch Schaffung einer besseren Vereinbarkeit beider Lebensbereiche zu tUberwinden. Da-
mit dies gelingt missen Rahmenbedingungen etabliert werden, die Doppelbelastung redu-

ziert und Familienfreundlichkeit konstituiert werden.

3.3 Kritische Wiirdigung

Bei vorliegender Untersuchung wurde deutlich, dass die Ergebnisse des untersuchten Ge-
genstands in Bezug auf das Gutekriterium Validitat teilweise kein eindeutiges Untersu-
chungsergebnis lieferten. Zum einen wurde von der Forschenden festgestellt, dass nicht
alle Fragen des Fragenkatalogs eine Relevanz in Bezug auf die Forschungsfrage aufge-
wiesen haben. Dies lag zum einen daran, dass manche Fragen schlicht nicht hatten gefragt
werden mussen. In einigen Fallen wich die Frage bereits zu weit vom Forschungsgegen-
stand ab. Somit konnte auch die Antwort nichts zur Beantwortung der Forschungsfrage
beitragen. Des Weiteren waren die Ergebnisse oft nicht eindeutig. Bspw. waren nicht alle
der befragten Frauen der Meinung, dass sie sich mit Mannerbtinden im Arbeitsleben kon-
frontiert sehen und diese eine Herausforderung darstellen. Daher sind die Ergebnisse so
einzuordnen, dass nicht alle gennannten Herausforderungen fiir jede Frau im Berufsalltag
tatsachlich auch eine Hurde darstellen muss. Jedes Individuum hat mit seinen persdnlichen
Herausforderungen zu kédmpfen. Inwieweit die genannten Herausforderungen eine Unter-
reprasentanz bedingen, ist schwer einzuordnen. In Summe kénnten die aufgegriffenen As-

pekte allerdings ausschlaggebend sein.

Weiter ist kritisch zu wirdigen, dass die schriftliche Beantwortung der Fragen durch die
Teilnehmerinnen, kein Rickfragen zulie. Dies hatte zur Folge, dass die Untersuchungser-
gebnisse teilweise schwer zu interpretieren waren. Ein Ruckfragen schafft Klarheit fir den
Forschenden und die Ergebnisse konnen eindeutig in den Forschungsgegenstand einge-
ordnet werden. Die halbstrukturierte schriftliche Befragung lieR dies allerdings nicht zu.
Dasselbe Problem bedingt die teilweise sehr knapp formulierten Antworten und unzu-

reichenden Erlauterung der Teilnehmerinnen.

Far die Autorin stellte sich die Frage, ob eine unstrukturierte schriftliche Befragung még-
licherweise die geeignetere Forschungsmethode dargestellt hatte. Diese hatte zum Vorteil
gehabt, die personliche Wahrnehmung besser einfangen zu kénnen, ohne die Teilnehmen-
den durch die Formulierung der Fragen in irgendeiner Form zu lenken. Obwohl die For-
schende explizit darauf geachtet hat die Fragen nicht suggestiv zu stellen. Eine freiere Be-

fragungsform wiirde potenziell weniger beeinflussend wirken, da frei erzahlt werden kénnte.

Ein weiterer Kritikpunkt der Untersuchung in Bezug auf das Gutekriterium der Objektivitat

ist die eigene Betroffenheit der Forschenden. Die Forschende definiert sich selbst als Frau
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und ist ebenso Arbeitnehmerin in der Tourismuswirtschaft. Eine vollstandige Unabhangig-
keit des Forschungsergebnisses von der Person, die die Forschung durchgefihrt hat, ist
daher bereits kritisch zu hinterfragen. Dies kdnnte insbesondere bei der Auswertung als
auch bei der Interpretation der Ergebnisse eine Rolle gespielt haben. Inwieweit aufgrund
dessen die Reliabilitat gegeben ist, musste durch die Wiederholung der Untersuchung mit-
tels eines weiteren Forschenden Uberprift werden. Im Rahmen dieser Arbeit ist diese Re-

vision aus forschungsdékonomischen Grunden allerdings nicht durchfihrbar.

4 Fazit / Ausblick
41 Fazit

Zusammenfassend lasst sich erkennen, dass die Unterreprasentanz von Frauen auf der
obersten Fihrungsebene in der Tourismuswirtschaft der Region Bodensee-Oberschwaben
nicht aufgrund einer bestimmten Ursache oder dem einen Faktor verursacht wird. Die vor-
herrschende Situation bedingt sich durch eine Synthese multipler Faktoren aus Geschlech-
terstereotypen und Gesellschaftsstrukturen. Die Auflésung dieser Ungleichheit in der Tou-
rismuswirtschaft wird langfristig durch die Veranderung dieser Denkweisen und vorherr-
schenden Strukturen gelingen. Um diesen Prozess hin zu einer Geschlechtergleichberech-

tigung in der Tourismuswirtschaft zu bewerkstelligen, sind alle Akteur*innen gefragt.

4.2 Ausblick auf zukiinftige Entwicklung und Forschungsfelder

Die Ergebnisse vorliegender Untersuchung zeigten auf, dass sich Rollenbilder vermehrt
auflésen und die Kategorisierung in Geschlechter bereits mehr an Bedeutung verliert. In-
wieweit dieser Trend sich zukunftig fortsetzen wird und ob sich die Prognosen des Zukunfts-
instituts in Sachen Gender Shift bewahrheiten, wird nur die Zukunft zeigen.
Forschungsbedarf besteht in der Erhebung einer detaillierten Datenlage zur Beschafti-
gungssituation in den verschiedenen Bereichen der Tourismuswirtschaft kategorisiert nach
Geschlecht und aufgeteilt auf die einzelnen Fihrungsebenen. Dies wiirde die Problemiden-
tifizierung in den einzelnen Branchenbereichen vereinfachen und die Konkretisierung der
Mafnahmen ermdglichen.

Diversitat in Fihrungsebenen ist allerdings nicht mit einer Vielfalt der Geschlechter erreicht.
Es besteht die Notwendigkeit die Intersektionalitat in der Tourismuswirtschaft umfassend
zu beleuchten. Damit Gerechtigkeit fur alle Personen geschaffen werden kann, unabhangig
vom Geschlecht, der Ethnie, der sexuellen Orientierung oder weiteren Marginalisierungs-

faktoren.

17



Literatur- und Quellenverzeichnis

Literatur- und Quellenverzeichnis

(der gesamten Arbeit)

ACKER, Joan (1990): Hierarchies, Jobs, Bodies. A Theory of Gendered Organizations.-
in: Gender & Society, Jg. 4, Heft 2, S. 139-158.

ALLBRIGHT (2017): Ein Ewiger Thomas-Kreislauf? Wie deutsche Bérsenunternehmen
ihre Vorstande rekrutieren. https://static1.squarespace.com/sta-
tic/5¢c7e8528f4755a0bedc3f8f1/t/5cda985836d36b00013b5cfa/1557829765572/A
lIbright-Bericht-2017-Thomas.pdf (05.06.2024)

ALLBRIGHT (2023): Einsam an der Spitze. Unternehmen holen Frauen in die Vorstande,
aber in der Regel nur eine. https://static1.squarespace.com/sta-
tic/5¢c7e8528f4755a0bedc3f8f1/t/6529ae5e1d7b10502ac056¢9/1697230435965/
Allbright-Bericht-Herbst+2023.pdf (05.06.2024)

AMANCHUKWU, Rose Ngozi; OLOLUBE, Nwachukwu Prince; STANLEY, Gloria Jones
(2015): A Review of Leadership Theories, Principles and Styles and Their Rele-
vance to Educational Management.- in: International Journal of Economics &
Management Sciences, Jg. 5, Heft 1, S. 6-14.

ARCHBOLD, Carol A.; HASSELL, Kimberly D.; STICHMAN, Amy J. (2010): Strength in
numbers? A test of Kanter's theory of tokenism.- in: Journal of Criminal Justice,
Jg. 38, S. 633-639.

BARRIOS, John M.; BIANCHI, Pietro A.; ISIDRO, Helena; NANDA, Dhananjay (2022):
Boards of a Feather. Homophily in Foreign Director Appointments Around the
World.- in: Journal of Accounting Research, Jg. 60, Heft 4, S. 1293-1335.

BENDL, Regine; LEITNER, Andrea; ROSENBICHLER, Ursula; WALENTA, Christa
(2007): Geschlechtertheoretische Perspektiven und Gender Mainstreaming.- in:
EEQUAL-Entwicklungspartnerschaft Qualitatsentwicklung Gender Mainstreaming
(Hrsg.): Qualitatsentwicklung Gender Mainstreaming. Band 2, Wien, S. 33-63.

BEYER, Dorte; MENKING, Kendra; WOTHA, Brigitte (2017): Gender in sustainable tour-
ism. how women and men take part in the transformation to a more sustainable
tourism in German tourism industry.- in: Revista Turismo & Desenvolvimento,
Heft 27/2017, S. 185-187.

BEYER, Dorte; WOTHA, Brigitte (2019): Hoteldirektor vs. Zimmermadchen. Die ge-
schlechtsspezifische berufliche Segregation von Mannern und Frauen in der
deutschen Tourismusbranche.- in: ZfTW, Jg. 11, Heft 3, S. 357-380.

BIEHL, Brigitte (2023): Gender und Leadership. Fuhrung jenseits der Geschlechterkli-

schees. Wiesbaden.



Literatur- und Quellenverzeichnis

BLESSIN, Bernd; WICK, Alexander (2021): Fihren und fuhren lassen. Ergebnisse, Kritik
und Anwendungen der Fuhrungsforschung. 9., Uberarbeitete und erweiterte Auf-
lage, Minchen.

BMFSFJ (2010): Frauen in FUhrungspositionen. Barrieren und Brucken. Heidelberg.

BMFSFJ (2020): Konjunkturpaket setzt wichtige Impulse fur die Gleichstellung. Bundes-
frauenministerin Giffey: Milliarden-Hilfen kommen gerade auch Frauen zugute.
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/aktuelles/presse/pressemitteilungen/konjunkturpa-
ket-setzt-wichtige-impulse-fuer-die-gleichstellung--156414 (25.05.2024)

BMFSFJ (2021): Gender Mainstreaming. https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/gleichstel-
lung/gleichstellung-und-teilhabe/strategie-gender-mainstream-
ing#:~:text=Das%20Leitbild%20der%20Geschlechtergerechtigkeit%20bedeu-
tet,grundsatzlich%20und%20systematisch%20zu%20bertcksichtigen.
(04.06.2024)

BMFSFJ (2023): Vaterreport 2023. Entwicklungen und Daten zur Vielfalt der Vater in
Deutschland. https://www.bmfsfj.de/re-
source/blob/230374/1167ddb2a80375a9ae2a2c9c4bba92c9/vaeterreport-2023-
data.pdf (28.06.2024)

BMFSFJ (2024): Gesetze fir mehr Frauen in Fihrungspositionen.
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/gleichstellung/frauen-und-arbeitswelt/frauen-
in-fuehrungspositionen (27.06.2024)

BMWI (2017): Wirtschaftsfaktor Tourismus in Deutschland. Kennzahlen einer umsatzstar-
ken Querschnittsbranche. Ergebnisbericht. https://www.bmwk.de/Redak-
tion/DE/Publikationen/Tourismus/wirtschaftsfaktor-tourismus-in-deutschland-
lang.pdf?__blob=publicationFile&v=1 (08.06.2024)

BMWK (2019): Tourismus. Bedeutsam fir Wachstum und Beschaftigung in Deutschland.
https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/Dossier/tourismus.html (25.05.2024)
BOHNSACK, Ralf; GEIMER, Alexander; MEUSER, Michael (Hrsg.) (2018): Hauptbegriffe
Qualitativer Sozialforschung. 4., vollst. Uberarbeitete und erweiterte Auflage. Op-

laden, Toronto.

BRANDENBURGISCHE LANDESZENTRALE FUR POLITISCHE BILDUNG (2024): Dr.
Regine Hildebrandt. https://www.politische-bildung-brandenburg.de/dr-regine-hil-
debrandt (27.06.2024)

BUNDESMINISTERIUM DER JUSTIZ (2022): Grundgesetz fur die Bundesrepublik
Deutschland. https://www.gesetze-im-internet.de/gg/BJNR000010949.html
(27.06.2024)



Literatur- und Quellenverzeichnis

CARLI, Linda L.; EAGLY, Alice (2007): Women and the Labyrinth of Leadership.- in: Har-
vard Business Review https://hbr.org/2007/09/women-and-the-labyrinth-of-lead-
ership (06.06.2024)

DECIEUX, Jean Philippe; EIRMBTER, Prof. Dr. Willy H.; HEINZ, Dr. Andreas; JACOB,
PD Dr. Ridiger (2011): Umfrage. Einflhrung in die Methoden der Umfragefor-
schung. 2., erweiterte und korrigierte Auflage, Minchen.

DESTATIS (2023): Gleichstellungsindex 2022. Gleichstellung von Frauen und Mannern in
den obersten Bundesbehorden. https://www.desta-
tis.de/DE/Themen/Staat/Oeffentlicher-Dienst/Publikationen/Downloads-
Oeffentlicher-Dienst/gleichstellungsindex-5799901227004-
1_2021449.pdf?__blob=publicationFile (01.07.2024)

DEUTSCHE BODENSEE TOURISMUS (2024): Faszination Bodensee. https://www.echt-
bodensee.de/der-bodensee/typisch-bodensee/bodenseefakten (19.07.2024)

DIE BUNDESREGIERUNG (2024): Gleichstellung von Mannern und Frauen. Der Gleich-
stellungsauftrag des Grundgesetzes. https://www.bundesregierung.de/breg-
de/themen/75-jahre-grundgesetz/gleichberechtigung-grundgesetz-
2262564#.~:text=Die%Z20rechtliche%20Gleichheit%20der%20Geschlech-
ter,die%20Beseitigung%20bestehender%20Nachteile%20hin. (27.06.2024)

DORING, Nicola (2023): Forschungsmethoden und Evaluation. In den Sozial- und Hu-
manwissenschaften. 6., vollstandig Uberarbeitete, aktualisierte und erweiterte
Auflage. Berlin.

EAGLY, Alice H.; JOHANNESEN-SCHMIDT, Mary C. (2001): The Leadership Styles of
Women and Men.- in: Journal of Social Issues, Jg. 57, Heft 4, S. 781-791.

EQUALITY IN TOURISM (2018): Sun, Sand and Ceilings. Women in Tourism and Hospi-
tality Boardrooms. https://www.equalityintourism.org/wp-content/up-
loads/2018/11/SUN-SAND-AND-CEILINGS-new.pdf (29.06.2024)

FARBER, Gisela; SPANGENBERG, Ulrike; SPATH, Corinna (2020): Mittelbare Diskrimi-
nierung im Lohnsteuerverfahren. Auswirkungen der Lohnsteuerklassen auf Net-
toeinkommen und Lohnersatzleistungen.- Hans-Bdckler-Stiftung, Disseldorf.

FRAU UND BERUF BADEN-WURTTEMBERG (2022): Daten & Fakten zu Frau und Be-
ruf. https://www.frauundberuf-bw.de/zahlen-daten-fakten-frau-und-beruf
(25.05.2024)

FRAUENKULTUR LEIPZIG (2021): Zitate von Frauen*, die ermutigen, die starken, die
leichter machen.... https://www.frauenkultur-leipzig.de/angebote/aktuelle-pro-
jekte/zitate-von-frauen/ (29.06.2024)

FREYER, Walter (2015): Tourismus. Einfihrung in die Fremdenverkehrsékonomie. 11.,

Uberarbitete und aktualisierte Auflage, Berlin, Miinchen, Boston.



Literatur- und Quellenverzeichnis

GESIS — Leibniz-Institut fur Sozialwissenschaften (2024): Gender Bias in der Wissen-
schaft. Einfihrung und Definitionen. https://www.gesis.org/cews/daten-und-infor-
mationen/forschungsfelder/gender-bias/einfuehrung-und-definitionen
(29.06.2024)

GARTNER, Marc (2024): Care-Arbeit, Gleichstellung und der Blick auf Manner.Bun-
desstiftung Gleichstellung. https://www.bundesstiftung-gleichstellung.de/sta-
tic/d18a947bb5bdaab582340a2676e5fba2/Care-und-Maennlichkeit-Langfas-
sung-1.pdf (28.06.2024)

HADER, Michael (2010): Empirische Sozialforschung. Eine Einfiihrung. 2., Giberarbeitete
Auflage. Wiesbaden.

HANS BOCKLER STIFTUNG (2010): Ehegattensplitting verletzt Gleichheitsgebot.
https://www.boeckler.de/de/boeckler-impuls-ehegattensplitting-verletzt-gleich-
heitsgebot-9482.htm (28.06.2024)

HANS BOCKLER STIFTUNG (2024): Gleichstellung und Geschlechtergerechtigkeit.
https://www.boeckler.de/de/auf-einen-blick-17945-studien-zu-gleichstellung-und-
geschlechtergerechtigkeit-21085.htm (25.05.2024)

HEIDENREICH, Sven; KLANDT, Heinz (2017): Empirische Forschungsmethoden in der
Betriebswirtschaftslehre. Von der Forschungsfrage zum Untersuchungsdesign,
eine Einflhrung. Berlin, Bosten.

HELMOLD, Marc (2022): Leadership. Agile, virtuelle und globale Fihrungskonzepte in
Zeiten von neuen Megatrends. Wiesbaden.

HEUWINKEL, Kerstin (2021): Frauen im Tourismus. Tourismus kompakt. Minchen, Tu-
bingen.

HUNGENBERG, Harald; WULF, Torsten (2021): Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
6. Auflage, Wiesbaden.

KANTER, Rosabeth Moss (1977): Some Effects of Proportions on Group Life. Skewed
Sex Ratios and Responses to Token Women.- in: American Journal of Sociology,
Jg. 82, Heft 5, S. 965-990.

KARIOTI, Vassiliki; POULAKI, loulia; TSOULOGIANNI, Charalampia (2023): Women in
Tourism Industry. From Glass Ceiling Effect to #MeToo Movement.- in:
KATSONI, Vicky (Hrsg.) (2023): Tourism, Travel, and Hospitality in a Smart and
Sustainable World. 9th International Conference, IACuDIT, Syros, Greece,
2022—Vol. 2. Cham, S. 307-318"

KATSONI, Vicky (Hrsg.) (2023): Tourism, Travel, and Hospitality in a Smart and Sustaina-
ble World. 9th International Conference, IACuDiT, Syros, Greece, 2022—Vol. 2.
Cham.



Literatur- und Quellenverzeichnis

KORTENDIEK, Beate; RIEGRAF, Birgit; SABISCH, Katja (Hrsg.) (2020): Handbuch Inter-
disziplinare Geschlechterforschung. Wiesbaden.

LANDESZENTRALE FUR POLITISCHE BILDUNG BADEN-WURTTEMBERG (2022):
Landeskunde Baden-Wirttemberg. Region Bodensee-Oberschwaben.
https://www.landeskunde-baden-wuerttemberg.de/region-bodenseeoberschwa-
ben (24.06.2024)

LEHMANN, Gunter (2022): Die effektive Befragung. Ein Ratgeber fur die Datenerhebung
in der beruflichen und wissenschaftlichen Arbeit. 3., Uberarbeitete und erweiterte
Auflage. Tubingen."

LEIBFRIED, Alexandra (2024b): So wollen Frauen in der Touristik aufsteigen.
https://www.fvw.de/counter/karriere/studie-so-wollen-frauen-aufsteigen-240999
(25.05.2024)

LUCKE, Doris (2003): Die Kategorie Geschlecht in der Soziologie. https://www.fu-ber-
lin.de/sites/gpo/soz_eth/Geschlecht_als_Kategorie/Die_Kategorie_Ge-
schlecht_in_der_Soziologie/doris_lucke.pdf (03.06.2024).

MAYRING, Philipp (2015): Qualitative Inhaltsanalyse. Grundlagen und Techniken. 12,
Uberarbeitete Auflage, Weinheim, Basel.

MCKINSEY & COMPANY (2018): Delivering through Diversity. New York.

MOLLER, Heidi; MULLER-KALKSTEIN, Ronja (Hrsg.) (2014): Gender und Beratung. Auf
dem Weg zu mehr Geschlechtergerechtigkeit in Organisationen. Géttingen.

MORGAN, Nigel; PITCHARD, Annette (2017): Tourism’s lost leaders. Analysing gender
and performance.- in: Annals of Tourism Research, Jg. 63, S. 43-47.

NATHUSIUS, Ingo (2024): Was die neue Steuerklasse fur Paare bedeutet. https://www.ta-
gesschau.de/wirtschaft/finanzen/steuerklasse-paare-100.html (28.06.2024)

OBERSCHWABEN TOURISMUS (2024): Moorgebiete erleben. https://www.oberschwa-
ben-tourismus.de/themenwelten/natur-gesundzeit/moore (19.07.2024)

PADAGOGISCHE HOCHSCHULE FREIBURG (2024): Die drei Analysetechniken. Zu-
sammenfassung, Explikation und Strukturierung. https://www.ph-freiburg.de/qua-
sus/was-muss-ich-wissen/daten-auswerten/qualitative-inhaltsanalyse/die-drei-
analysetechniken-zusammenfassung-explikation-strukturierung.html
(05.07.2024)

PARNOW, Hanna (2022): Frauen in Fihrungspositionen. Eine landerubergreifende Ana-
lyse der Barrieren und Erfolgsfaktoren. Berlin.

PIMMINGER, Irene (2014): Geschlechtergerechtigkeit. Ein Orientierungsrahmen fur
emanzipatorische Geschlechterpolitik. https://library.fes.de/pdf-files/dialog/10739-
20140513.pdf (04.06.2024). "

VI



Literatur- und Quellenverzeichnis

PIMMINGER, Irene (2020): Gleichheit — Differenz. Die Debatten um Geschlechtergerech-
tigkeit in der Geschlechterforschung.- in: KORTENDIEK, Beate; RIEGRAF, Birgit;
SABISCH, Katja (Hrsg.): Handbuch Interdisziplindre Geschlechterforschung.
Wiesbaden, S. 1-10.

POPPELREUTER, Dr. Stefan (2009): Fihrungserfolg in Theorie und Praxis - und wie man
ihn (vielleicht) vorhersagen kann. https://www.wissenschaftsmanagement-on-
line.de/sites/www.wissenschaftsmanagement-online.de/files/migrated_wimoar-
ticle/FhrungserfolginTheorieundPraxis.pdf (23.06.2024)

REFIONALVERBAND BODENSEE-OBERSCHWABEN (2024): Region Bodensee-Ober-
schwaben. https://www.rvbo.de/Region (24.06.2024)

SACKSOFSKY, Ute (2020): Geschlechterverhaltnisse im Recht.
https://www.bpb.de/shop/zeitschriften/izpb/geschlechterdemokratie-
342/307456/geschlechterverhaeltnisse-im-recht/ (27.06.2024)

SCHREIBER, Prof. Dr. Michael-Thadaus (2012): Kongresse, Tagungen und Events. Po-
tenziale, Strategien und Trends der Veranstaltungswirtschaft. Munchen.
SCHULTZ, Ulrike (2003): Ein Quasi-Stirmlein und Waschkdérbe voller Eingaben. Die Ge-
schichte von Art. 3 Abs. 2 Grundgesetz.- in: Frauen und Recht. Reader fur die
Aktionswochen der kommunalen Gleichstellungsbeauftragten 2003. S. 54-60.

STATISTA (2019): Frauenfihrungsanteil bei ausgewahlten Unternehmen der Reisebran-
che in Deutschland im Jahr 2019. https://de.statista.com/statistik/daten/stu-
die/1078440/umfrage/frauenanteil-in-fuehrungsstellen-von-unternehmen-der-
deutschen-reisebranche/ (10.03.3024)

STATISTISCHES LANDESAMT BADEN-WURTTEMBERG (2024): Sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte im Gastgewerbe nach Anforderungsniveau und Geschlecht
in Baden-Wirttemberg und der Region Bodensee-Oberschwaben 2023. Frank-
furt.

TROCHE, Stefan J.; RAMMSAYER, Thomas H. (2017): Eine Revision des deutschspra-
chigen Bem Sex- Role Inventory.- in: Klin. Diagnostik und Evaluation, Jg. 4, S.
262-283.

TUIDER, Elisabeth (2014): Ansatze der Geschlechterforschung in Beratung und
Coaching.- in: MOLLER, Heidi; MULLER-KALKSTEIN, Ronja (Hrsg.): Gender
und Beratung. Auf dem Weg zu mehr Geschlechtergerechtigkeit in Organisatio-
nen. Goéttingen. S. 137-154. "

UNIPARK (2024): Online-Umfrage. Einfach erstellen. https://www.unipark.com
(03.07.2024)

UNIVERSITAT LEIPZIG (2024a): Qualitativ vs. quantitativ. https://home.uni-leipzig.de/me-
thodenportal/qualivsquanti/ (02.07.2024)

Vil



Literatur- und Quellenverzeichnis

UNIVERSITAT LEIPZIG (2024b): Deduktion und Induktion. https://home.uni-
leipzig.de/methodenportal/deduktion_induktion/ (04.07.2024)

UNWTO (2019): Global Report on Women in Tourism. 2. Auflage, Madrid.

VILLA, Paula-Irene (2020): Sex - Gender: Ko-Konstitution statt Entgegensetzung.- in:
KORTENDIEK, Beate; RIEGRAF, Birgit; SABISCH, Katja (Hrsg.): Handbuch In-
terdisziplindre Geschlechterforschung. Wiesbaden, S. 1-11.

VOB, Heinz-Jurgen (2010): Making Sex Revisited. Dekonstruktion des Geschlechts aus
biologisch-medizinischer Perspektive. Bielefeld.

WEIBLER, Jurgen (2023): Personalfihrung. 4., komplett Uberarbeitete und erweiterte Auf-
lage, Munchen.

WILLIAMS, Christine L. (1992): The Glass Escalator. Hidden Advantages for Men in the
"Female" Professions.- in: Social Problems, Jg. 39, Heft 3, S. 253-267.

WIRTSCHAFTS- UND SOZIALWISSENSCHAFTLICHES INSTITUT (2022): WSI Gender-
DatenPortal: Bildung. SCHULISCHE BILDUNG 1991-2020.
https://www.wsi.de/de/bildung-14616-hoechster-schulabschluss-14828.htm
(24.06.2024)

ZUKUNFTSINSTITUT (2023a): Die Megatrends. https://www.zukunftsinstitut.de/zukunfts-
themen/megatrends (25.05.2024)

ZUKUNFTSINSTITUT (2023b): Megatrend Gender Shift. https://www.zukunftsinsti-
tut.de/zukunftsthemen/megatrend-gender-shift (25.05.2024)

VI



