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®h DHBW Ravensburg alfaview

UBERBLICK
alfaviewfur Studierende

A Systemanforderung &lattformen

A Registrierung als Nutzer*in

A Erste Schritte in der Onlifgdmgebung
A Einrichtung dealfaviewClientAPP

A Ubersicht zualfaviewClientAPP

A Haufige Fragen und Antworten
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®h DHBW Ravensburg alfaview

SYSTEMANFORDERUNG & PLATTFORMEN
InternetfahigesEndgerader folgendenPlattform

] " L& I

nur 64 Bit alfaview fiir iPhone und iPad
Windows 7 oder neuer macCOS 1012 oder neuer Debian-Basierte Distributionen

Link:https:// app.alfaview.cof#t/downloads
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®h DHBW Ravensburg alfaview

SYSTEMANFORDERUNG & PLATTFORMEN
Grundausstattung & empfohlene Zusatzausstattung

Hardware:

A HandelsiiblicheLaptop/PC oder Mac

A Sabile Internetanbindung

A Mikrofon & Kopfhorer £.B. vom Smartphone

Empfohlene Zusatzausstattung:
A Headset
A Webcamfiir eigenes Videobild
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®h DHBW Ravensburg alfaview

REGISTRIERUNRGSNUTZER*IN
Einladung

A Der Einladungsprozess wird durch die DHBW
gestartet.
Sehr geehrte/r Max Mstermann,

A D i e Ei n | a.d u n g Se I bSt e rfo I ge r E- M ai I Sie wurden von DHBW-Ravensburg emgeladen um an Online-

Meetings Gber alf; teilz —der
Generation fur Vldeokonferenzsonwarel Um Ihr Profil zu

d u rC h aI fa.vl eW vervolistandigen und die Anmeldung abzuschlieRen, klicken Sie

bitte auf den Button:

Do 26.03.2020 11:17

‘ S U p p o r‘t @ a | fa V | eW y C O m Alternativ kopieren Sie bitte folgendgn Link und figen ihn in die

Adresszeile ihres Webbrowsers ein

‘ DHBW-Ravensburg: Einladung zu Online-Meetings https//app alfaview com#/finish-Signup/dhbw-

ravensburg/qzCx7 1zi1Ajvikib?principal=prozesse%40dhbw-
ravensburg de&forcel ogout=true

‘ Der Link ist 30 Tage gltig
Weitere Informationen finden Sie in unserem Support-Center.

Mit freundlichen Griuen
Ihr alfaview®-Team
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alfaview

.ﬁ DHBW Ravensburg

REGISTRIERURGS NUTZER*IN

@ Browser
Passwort festlegen

DHBW-Ravensburg

Um sich anzumelden, massen Sie lhr

A Vergeben Sie ein Passwort filfaview astle

A Auf keinen Fall das Passwort lhrer [ ... o

D H BW Be n utzerken nu @ngebe N I Das Passwort muss mindestens B Zeichen lang sein.
Anmelden

Haben Sie Probleme beim Einloggen?

Kontaktieren Sie unseren Support
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®h DHBW Ravensburg alfaview

ERSTECHRITTE
BrowserLogin @ Browser

Anmelden

Passwort vergessen?

LDAP-Mutzer hier anmelden

LoginSeite:https:// app.alfaview.corf#/login/dhbw-ravensburg
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®h DHBW Ravensburg alfaview

ERSTECHRITTE
ClientAPPherunterladenund installieren

@ Browser

alfaview

Angemeldet als

MM

Max Mustermann - - ’ l
Benutzerprofil . . ’

Meine Riume

[]'}wnl'xds . App Store

alfaview fiir iPhone und iPad

Abmelden . . . L .
' ' Windows 7 oder neuer mac0S 10.12 oder neuer Debian-Basierte Distributionen
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.ﬁ DHBW Ravensburg

ERSTE SCHRITTE
(Test)Raum betreten

alfaview

MM Angemeldet als
e Max Mustermann

ﬁ- Willkommen
Benutzerprofil

Downloads

Abmelden

alfaview starten

alfaview

Willkomme

Verwalten Sie alle Einstellur

Ral

X

Anwendung starten

Dieser Link muss mit einer Anwendung gedffnet werden. |

Senden an:

Andere Anwendung auswihlen Durchsuchen...

[] Auswahl far alfatraining-Links speichern.

Link &ffnen Abbrechen

%

@ Browser

DPerflache

. Um einem alfaview
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®h DHBW Ravensburg alfaview

ERSTE SCHRITTE
(Test)Raum betreten

[ alfaview 8.8.3 (69619) — O e

Nach Raumnamen suche
C{ Test Ldschen

Riume

Testraume (max. 50 Personen) Betreten
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.ﬁ DHBW Ravensburg
ERSTE SCHRITTE

alfaview

(Test)Raum betrete N I

Einstellungen testen

Audio-Gerate Einrichtung

Mikrofon Lautsprecher

\!; Mikrofon (HD Webcam C270) 19 Lautsprecher (Realtek High Definition...

Sprachaktivierungspegel Lautstarke

SchlieBen
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®h DHBW Ravensburg alfaview

EINRICHTUNG DERFAVIEVCLIEN-APP
Einstellungsdialogffnen APP

B ataview s, 225)

alfaview DHBW—Ravensburg Q, Nach Benutzern und Riumen suchen @ 7]

Einstellungen

Sprache Bandbreitennutzung
Allgemein @ Deutsch v = Normal -
Audio
Alctualisierungskanal Benachrichtigungstdne
Video
G Release v "‘ Diskret -

Erscheinungsbild
Metzwerk
Hilfe

Uber alfaview

Einstellungen beim Betreten zeigen

Einstellungen zuriicksetzen Experimentelle Funktionen aktivieren D alfaview beim Systemstart laden SchlieBen
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alfaview

®h DHBW Ravensburg

EINRICHTUNG DERFAVIEVCLIEN-APP
Audio & Video

1 Mikrofon
v SB Audio Devi

A Alle Gerate, die Ihr Rechner erkennt, sollten hier auch
angezeigiverden.

A Falls Sie mehrere Gerate haben, legéa das e
gewunschte Mikrofon, den Lautsprechand die

Lautsprecher
‘D USB Audio Device

APP

Kamera im jeweiligeAuswahlmemifest.

A Der Sprachaktivierungspegel steuert die Empfindlichkeit
des Mikrofons. Diese Einstellung bestimmt, ab welch Sprachaktivierungspegel
Sprachlautstarke das Mikrofon aktiviert wirdies

konnen Sie direkt testen, indem Sie sprechen.

APP

45

21.09.2020 alfaview8.8.3
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alfaview

®h DHBW Ravensburg

EINRICHTUNG DERFAVIEVCLIEN-APP

Bandbreitennutzung
APP

Das Auswahlmeni Bandbreitennutzung erlaubt die Bandbreitennutzung
Reduzierung der bendétigten Ressourcen flr Bandbreite ur
Prozessorauslastung. Es stehen drei Stufen zur Auswahl

#" Reduziert v

Normal

A Normal Alle Videos werden in normaler Qualitét tibertragen
(Standardeinstellung). Reduziert

A Reduziert Videos vorTeilnehmenderwerden deaktiviert, Videos
von Moderator*innenwerden weiterhin Ubertragen. Das eigene
Video wird in reduzierter Qualitat tbertragen.

A Minimum: Alle Videos werden deaktiviert, auch das eigene Video.
Die Bildschirmubertragung sowie die Ubertragung von Audio
bleiben durch diese Einstellungverandert.

Minimum
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alfaview

.ﬁ DHBW Ravensburg

EINRICHTUNGERALFAVIEVCLIEN-APP
Erweiterte Einstellungen

Wird alfaviewim DHBWNetz
(vor Ort oder per’VPN)oder hinterjss
eineranderen,restriktiven
Firewall verwendet, aktivieren
Sie die Option:

oX TCPAudio verwenderm

ation. Untel
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®h DHBW Ravensburg alfaview

UBERSICHT ZBRFAVIEVCLIENRPP
Ubersicht Ubedie Kernfunktionen

Der nachfolgende Screenshot vermittelt lediglich einen ersten Eindruck.

Empfehlungen zur Anwendung:
A Nutzen Sialie Testraumeum sich mit der Software vertraut zu machen.

A PriifenSie vordem Betreteneines Raumes lhre Kamermd Toneinstellungen

A Falls Sie eine Prasentation halten miissen, machen Sie sich mit der Funktion zur
Freigabe des Bildschirm vertraut (siehe Anleitung fur Lehrende)
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alfaview SD persénlict ) ¥

Mikrofon | Pause | Teilen des Bildschirm

.ﬁ DHBW Ravensburg

APP

Stern kennzeichnet
Moderator*in (VIP)

Semestereroffnung

WWIDS119 — Anfang 2. Semester

www.ravensburg.dhbw.de
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I HAUFIGE FRAGEN UND ANTWORTEN
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®h DHBW Ravensburg

alfaview

HAUFIGE FRAGEN UND ANTWORTEN

Wie gelange ich in die virtuellealfaview-Vorlesungsraum@

20 11:17
support@alfaview.com

DHBW-Ravensbura: Einladuna zu Online-Meetinas

FolgenSie de=Mail-Einladungmit demLink zur Vergabe einézasswortes
Login im Browser Ubdittps://app.alfaview.con#/login/dhbw-ravensburg

Downloadder alfaviewClientAPP
Installationder alfaviewClientAPP

oOuhkwnE

und betreten

ClientAPPlber Browseroalfaviewstartend
Raum in Raumlistéer ClientAPP suchen

alfaview

MM Angemeldet als
. Max Mustermann

A Willkommen

alfaview starten

@ Browser

Anwendung starten *

Dieser Link muss mit einer Anwendung gedffnet werden,

Senden an:

Andere Anwendung auswihlen Durchsuchen...

[] Auswahl fir alfatraining-Links speichern.

Link &ffnen Abbrechen
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alfaview

®h DHBW Ravensburg
HAUFIGE FRAGEN UND ANTWORTEN

Muss man sichedesMal Uberden Browser anmelde®
Nein DieClientAPPspeicherti.d.R. naclerstmaliger Anmeldung und Betreten eines Raumes Uber
den Browsethre AnmeldedatenDann genugt es, wenn Sie die APP auf dem Endgieder

Was mache ich, wenn ich per Email einRBaumlinkerhalten habe?
FallsSie voreinem Mitglied der Hochschule einen direkten Link zu einem Raum oder zu einer
Veranstaltung per Email erhalten haben, nutzen Sie diesen.

Sofern vorher nicht bereits geschehen, fiihren Sie auch die ScBH6teusowie gelange ich in die
virtuellen alfaview-Vorlesungsraum&daaus.
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®h DHBW Ravensburg alfaview

HAUFIGE FRAGEN UND ANTWORTEN

alfaview DHBW-Ravensburg

Wie finde ich meinen Raum in der RaumliSte

APP

Q Support]

Die ClierHAPP enthalt eine Suchfunktion, mit der Sie dig
Raumliste filtern kbnnen.

Anschlie3end kdnnen Sie den Raum zu Ihren Favorite
hinzuftigen, indem Sie adhsFavoritensymbol klicken: Teinehmer

Die so markierten Raumeerden dann al$avoriten
oberhalb derRaumlisteangezeigt:

1 Support Alfaview der DHBW

21.09.2020 alfaview8.8.3 21



